
PROTOCOLLO C

Gestione da parte della ditta-utente 

dell’invio telematico delle fatture generate 

con programma della ditta-utente medesima

(note operative)       



Finalità del servizio:

• Fornire all’impresa uno specifico software dedicato per la trasmissione al Sistema
di Interscambio delle fatture in formato XML, generate dalla ditta-utente
attraverso il proprio programma di fatturazione;

• Ottimizzare la raccolta e la gestione delle fatture del ciclo passivo;

• Mettere a disposizione le risorse professionali per la risoluzione delle varie criticità;

• Conservare tutte le fatture con i criteri della conservazione sostitutiva previsti dalla
legge;



La ditta-utente dovrà:

• Collegarsi allo SPORTELLO.cloud per:

1. Caricare le fatture generate e trasmesse al SdI mediante proprio programma di
fatturazione;

2. Caricare le fatture generate in formato XML ed effettuare la trasmissione al Sistema di
Interscambio;

3. Controllare le fatture passive arrivate all’HUB Sigeco/Sistemi attraverso il codice
destinatario USAL8PV.

4. Caricare le fatture passive arrivate su HUB della ditta-utente attraverso il proprio
codice destinatario;

Si precisa che le azioni 1-2 e 3-4 sono alternative fra loro.

Adempimenti a carico della ditta-utente:



• Il caricamento o il controllo delle fatture elettroniche deve essere effettuato
dalla ditta-utente in SPORTELLO.cloud.

• Per accedervi la ditta-utente dovrà:

I. Collegarsi al sito www.sigeco.info

II. Cliccare sull’icona «AREA RISERVATA»

III. Selezionare l’opzione «FATTURA ELETTRONICA»

IV. Inserire le proprie credenziali d’accesso (NOME UTENTE e PASSWORD)
che verranno fornite da Sigeco





FATTURE 
ELETTRONICHE





Una volta effettuato l’accesso, 
cliccando sul pulsante «MENU’»
si avranno a disposizione tutte le 
possibili scelte



Una volta effettuato l’accesso, 
bisogna selezionare l’opzione fatture 
attive (per il caricamento delle 
fatture di vendita) o l’opzione fatture 
passive (per il controllo/caricamento 
delle fatture di acquisto) .



1. Caricare le fatture generate e trasmesse al SdI
da parte della ditta-utente mediante proprio 

programma di fatturazione



Cliccando sul pulsante 
«carica» è possibili 
effettuare l’upload 
delle fatture generate 
mediante vostro 
software.



Per effettuare il 
caricamento bisogna 
cliccare sul pulsante 
«sfoglia».



Selezionare le 
fatture che sono 
state create 
mediante altro 
software e cliccare 
su «apri»



Cliccare su «carica»



Questa schermata segnalerà le 
fatture che sono state 
correttamente caricate. Per 
tornare all'elenco delle fatture 
attive cliccare sulla freccia.



Nella pagina iniziale verranno 
elencate tutte le fatture che sono 
state caricate



2. Caricare le fatture generate in  formato XML ed 
effettuare la trasmissione al Sistema di 

Interscambio



Nel caso la ditta-utente arrivi, mediante proprio 
software, alla creazione della sola fattura in formato 
XML, dopo averla caricata su SPORTELLO.cloud, dovrà 
procedere all’invio al Sistema di Interscambio.



Per inviare la fattura al 
Sistema di Interscambio è 
necessario cliccare su «INVIA».



3. Controllare le fatture passive arrivate all’HUB 
Sigeco/Sistemi attraverso il codice destinatario 

USAL8PV.



Nel caso la ditta-utente si serva del 
codice destinatario USAL8PV 
associato all’HUB Sigeco/Sistemi, 
cliccando su «fatture passive» avrà a 
disposizione tutte le fatture emesse 
dai propri fornitori.



Per controllare le fatture:
- Cliccare su «visualizza»;

Fatture passive

Fornitore



Selezionare il «Formato 
assosoftware» per visualizzare 
la fattura nel formato pdf





4. Caricare le fatture passive arrivate su HUB della 
ditta-utente attraverso il proprio codice 

destinatario



Per caricare le fatture passive è 
necessario entrare nell’apposita 
sezione e seguire lo stesso 
procedimento illustrato in 
precedenza per le fatture attive. 


